
产品概述

平台架构

核心功能

实时热力图

数据管理

大数据平台基础套件

数据开放统一接口

营销范围确定 用户标签筛选 产品推广策略匹配 实时数据统计

解析、合成、关联回填、数据清洗转换、数据加载

位置数据 上网数据 通信数据 终端数据 身份数据

事前 目标客群洞察

基于运营商大数据，构建用户全息画像，
分析用户特征、偏好，结合金融行业典型
营销场景，精准挖掘目标群体

营销效果评估

营销活动复盘总结，宏观了解营销成功
率、成功营销人数、营销成功触达人数
等，与传统营销手段进行对比

多样营销触达

提供不同营销场景的营销活动素材库，一
分钟创建营销活动，通过短信/H5/IVR等
方式直达目标用户手机界面

事中 事后

决定是否引进新门店

辅助门店经营分析

有多少同业门店 ？
人流热力如何？

区域内有该行业
消费偏好的人有多少？

多少小区、写字楼？
工作和常驻居民？

交通配套是否方便？
周边POI情况？

该行业消费性别占比多少？
偏好分布？

门店效能同比环比
下降？增长？

是否客群发生变化导致的？ 整体客流及客群中
目标客户占比变化？

新的竞争对手？
对手的客群结构？

锁定新的客群
制定对应运营策略！

基于运营商数据优势，结合典型应用场景，为各行业提供用户精准营销服务，满足客户在决策支撑
、潜客挖掘等方向的应用，助力企业客户营销数字化转型。

营销云
精准洞察，智慧营销
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产品优势

应用场景

典型案例

运营商大数据优势

具备数据体量大、数据连续性、
数据维度多等优势

精准定位目标用户

将数据标签化，定位目标用户
提升营销投资回报率

一键直达用户界面

一分钟创建营销活动，通过短
信、H5等直达目标用户

成熟的商业场景

依据客户需求，营销云
支持数十种精准营销场景

通过分析用户行为特征、兴趣爱好，定
制细分营销策略进行营销

APP用户拉新、促活 理财、贷款产品营销

识别特定优质用户群体，面向此类用
户进行周期性营销

特定客群精准运营

通过分析用户的理财及贷款需求，识
别潜在用户，进行精准营销

某市农村商业银行旺季精准营销

某国有银行某市分行

在营销云进行春节旺季返乡客户精准营销，助力春节前连续三
天单日存款大幅增长，单日净增数十亿，一季度吸储数百亿

节日期间在指定区域开展精准营销活动，成功促活近2万人次，营销
转化率达7%，远超传统渠道，营销效果显著

某石化公司针对车主等高价值人群LBS营销
针对加油站附近、商圈、常驻本地范围圈选，借助LBS技术锁
定车主等人群进行精准营销

某省城商行网点选址分析

对特定区域进行人口分析、同业分析、POI分析、行内分析等，为
区域已有网点运营及新增网点选址决策提供数据支撑

同业银行用户数量

营销云
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